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Деловая программа 

 

Четверг, 12 декабря, 2024 г. 

 

Место проведения: 

Рижский вокзал, конференц зал, г. Москва, Рижская пл., д. 1 

 

 

09:00 - 10:00 Регистрация участников, приветственный кофе 

 

10:00 - 11:30 Пленарная дискуссия 

Соединяя страну. Межотраслевой транспортный баланс: от конкуренции к синергии 

 Единый пассажирский транспортный каркас. Как сбалансировано развивать 

единую опорную транспортную сеть? 

 Системный подход в обеспечении транспортной связанности регионов  

 Что нужно изменить в текущей системе пассажирского транспорта? Как оценить 

имеющиеся ресурсы? 

 Какие дополнительные подзаконные акты необходимо инициировать к закону о 

смешанных перевозках? 

 

Модератор:  

Марианна Ожерельева, ведущая, РЖД ТВ  

Выступающие: 

Иван Колесников, заместитель генерального директора, ОАО «РЖД» 

Константин Угаров, генеральный директор, АНО «Единая транспортная дирекция» 

Андрей Мартиросов, генеральный директор, ПАО «Авиакомпания «ЮТэйр» 

Иван Батанов, директор департамента управления сетью и доходами, ПАО «Аэрофлот» 

Илья Зотов, председатель, Общероссийское объединение пассажиров 

Эксперты 1го ряда: 

Николай Абрамов, заместитель генерального директора, АО «ФПК» 

Александр Ганов, генеральный директор, АО ТК «Гранд Сервис Экспресс»  

 

11:30 - 12:00 Перерыв, подписание соглашения 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2 
Сайт мероприятия: railwayforum.ru/events/passazirskii-forum-2024/ 

12:00 - 13:30 Панельная дискуссия 

Цифровая трансформация перевозок. Есть ли предел для роста? 

 Возможна ли полная оцифровка путешествия? Как сделать цифровую поездку 

доступной для всех категорий пассажиров, в том числе имеющих право на льготы? 

 Доступные услуги в недоступных районах. Как «цифра» развивает маршруты? 

Если ли у цифровизации на транспорте предел? Есть ли сферы, которые нельзя 

оцифровать? 

 Какой продукт может предложить РЖД бизнесу/тревел-бизнесу? Где найти точки 

соприкосновения? Нужно ли «дружить идеями» холдингу и коммерческим агентам, 

реализующим ее контент? 

 Новые технологии – реакция или инициатива? Как показали себя громкие проекты 

в цифровых билетных сервисах?  

 Что лучше – конструкторы маршрутов или рейсы с утвержденной стыковкой? 

Каковы их риски и преимущества? 

 Готовы ли все регионы к использованию цифровой платформы на сети железных 

дорог?  

 

Модератор: 

Евгения Чухнова, генеральный директор, ООО «РЖД-Цифровые пассажирские 

решения» 

 

Выступающие: 

Николай Костенко, начальник Департамента пассажирских перевозок, ОАО «РЖД» 

Полина Давыдова, директор, Ассоциация «Цифровой транспорт и логистика» 

Дмитрий Горшков, директор, ФГБУ «Ситуационно-информационный центр 

Министерства транспорта Российской Федерации» 

Ирина Финько, первый заместитель генерального директора, ООО «РЖД-Цифровые 

пассажирские решения» 

Эдуард Горбунов, руководитель Департамента системной интеграции, АО «Компания 

ТрансТелеКом» 

Леонид Шварёв, директор по отраслевым решениям, ООО «Открытая мобильная 

платформа» 

Игорь Сивец, член совета директоров, Туту.ру 

Евгений Этин, директор по взаимодействию с органами государственной власти, 

Объединенная компания Wildberries и Russ 

Эксперты 1го ряда: 

Станислав Зотин, заместитель генерального директора, АО «ФПК» 

Азат Ахметшин, генеральный директор, ППК АО «Содружество» 

 

13:30 – 14.30 Обед, подписание соглашения 

 

 

14:30 - 16:00 Панельная дискуссия 

Перевозка животных по железной дороге. Эволюция услуг для пассажиров 

 Формула комфортного путешествия. Как правильно перевозить животное в 

поездах? Где найти информацию о правилах перевозки животного по железной 

дороге? 

 Нововведения в развитии цифровых сервисов. Правила провоза питомцев у 

авиаперевозчиков 
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 Новшества в системе перевозки животных по железной дороге в России. Что важно 

соблюдать при оказании услуг пассажирам с питомцем?  

 Пассажир в приоритете. Как понять заранее, что вы едете рядом с животным? Как 

не нарушить границы комфорта пассажиров, при этом обеспечив комфорт для 

пассажира с питомцем?  

 Что делать, если животное потерялось в пути следования? Действия работников и 

пассажиров 

 Как цифровизация процесса поможет развивать перевозки животных на железной 

дороге? Какие новые сервисы ждут пассажиров с питомцем?  

 Как компания планирует развивать услуги для пассажиров с питомцами и улучшать 

их качество? 

 

Модератор:  

Анна Егорова, ведущая, РЖД ТВ 

 

Выступающие: 

Павел Ефремов, заместитель начальника Департамента пассажирских перевозок, ОАО 

«РЖД»  

Виктория Писаренко, руководитель, Региональная общественная организация 

содействия защите животного мира «Найди друга» 

Станислав Зотин, заместитель генерального директора, АО «ФПК» 

Павел Сахошкин,заместитель начальника, Дирекция железнодорожных вокзалов – 

филиал ОАО «РЖД» 

Антон Петров, начальник, Дирекция скоростного сообщения - филиал ОАО «РЖД» 

Кирилл Янков, председатель, Союз пассажиров 

 

16.00 Окончание деловой программы 


